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Pressemitteilung

Norf hat seine Sparkassenfiliale zuriick
Neuss, 19. September 2025

Nach sechswochiger Umbauzeit ist die Sparkassenfiliale in Norf seit heute
wieder geoffnet.

Die Filiale der Sparkasse Neuss in Norf ist seit heute wieder gedffnet. Plinkt-
lich zur regularen Schalter6ffnungszeit um 9.30 Uhr konnten Filialleiter Jens
Schuchardt und sein Team die ersten neugierigen Kundinnen und Kunden in
den komplett neu gestalteten Raumlichkeiten begriiRen. Zu den Gasten am
Er6ffnungstag gehorte auch Landrat Hans-Jiirgen Petrauschke, der auch Ver-
waltungsratvorsitzender der Sparkasse ist.

Seit der voriibergehenden SchlieRung Anfang August hat sich viel verandert:
Die Raumlichkeiten wurden komplett neugestaltet und erstrahlen jetzt in ei-
nem hellen und freundlichen Design. Entstanden ist eine moderne und einla-
dende Atmosphare fiir Beratung und Service. Ins Auge fallen beispielsweise
die neuen Beratungsraume, der umgestaltete SB-Bereich und eine mit Natur-
moos gestaltete Wand. Auch die heimatlichen Fotomotive im XL-Format, die
sich an vielen Stellen der Filiale finden, sind wirkliche Hingucker. Dariiber hin-
aus wurde auch in modernste Technik investiert, um den Service weiter zu
verbessern.

Im Rahmen des Umbaus wurden umfangreiche energetische SanierungsmafR-
nahmen umgesetzt, die die Energieeffizienz der Filiale deutlich verbessern.
Einen wesentlichen Beitrag zum Klimaschutz leistet dabei auch die auf der
Filiale installierte Photovoltaikanlage. Mit dem ,griinen Strom“ aus Eigenpro-
duktion deckt die Sparkasse in der Filiale 50 % ihres Energiebedarfes. Die An-
lage war in diesem Jahr bereits im Vorgriff auf den Umbau in Betrieb genom-
men worden.

Mit der Neugestaltung in Norf hat die Sparkasse die umfangreiche Moderni-
sierungsoffensive ihres Filialnetzes erfolgreich fortgesetzt, mit der bereits
2020 gestartet wurde. Schritt fiir Schritt werden alle 25 Filialen neu gestaltet,
um sich zukunftsfahig aufzustellen und den gewachsenen Kundenanspriichen
gerecht zu werden. Diese Ziele hebt auch Marcus Longerich, Vorstandsmit-
glied der Sparkasse, hervor: ,Wie zuletzt in Grimlinghausen und an anderen
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Standorten haben wir auch hier in Norf mit einer ganz klaren Zielsetzung in
die Modernisierung der Filiale investiert: Kiinftig bieten wir hier unseren Kun-
dinnen und Kunden noch mehr Komfort und Beratungsqualitat.” Die umfang-
reichen Investitionen sind nach seinen Worten auch ein deutliches Bekennt-
nis der Sparkasse zum Standort Norf. ,Unsere Kunden wiinschen sich ihre
Sparkasse vor Ort. Deshalb haben wir auch hier ganz bewusst in so groem
Umfang in die Zukunft der Filiale investiert.” Flir genau dieses Bekenntnis
dankte Landrat Hans-Jiirgen Petrauschke der Sparkasse am Wiedereroff-
nungstag. Das Ergebnis des Umbaus kann sich sehen lassen — da waren sich
Petrauschke und die vielen Besucher am Wiederer6ffnungstag einig. Die
Norfer freuen sich, ,,ihre” Filiale wiederzuhaben.

Wie bei den vorangegangenen UmbaumalRnahmen hat sich die voriiberge-
hende SchlieBung der Filiale auch in Norf als richtig erwiesen. ,,Wir haben
unseren Kunden den Larm und Schmutz der Baustelle erspart und konnten
die Arbeiten auch wesentlich ziigiger und kostengiinstiger durchfiihren als
bei laufendem Geschaftsbetrieb” betont Longerich. Zu negativen Kundenre-
aktionen wegen der Schlieung ist es nicht ggkommen. Die Bargeldversor-
gung war vor Ort durch einen mobilen Geldautomaten gesichert und bei Be-
ratungsbedarf war der Weg zu einer alternativen Filiale im ndheren Umkreis
nicht weit.

In diesem Jahr wurde bereits der Umbau der Filiale Grimlinghausen fertigge-
stellt. Im Herbst folgt noch die Modernisierung der Stelle in Reuschenberg.
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Foto (v.l.): Carsten Proebster (Vorstandsmitglied Sparkasse, Jens Schuchardt
(Filialleiter), Marcus Longerich (Vorstandsmitglied Sparkasse)
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