
Pressemitteilung 
 

Neuss, 16. September 2025  

 

Trickbetrug - eine allgegenwärtige Gefahr 

Polizei und Sparkasse informieren über verschiedene                   

Betrugsmaschen - Verantwortung für Sicherheit und Vertrauen 

Gestern luden Kreispolizeibehörde und die Sparkasse Neuss zu ei-

ner gemeinsamen Präventionsveranstaltung in das Pfarrzentrum 

Neuss-Holzheim ein, um über aktuelle Betrugsmaschen aufzuklä-

ren.  

Ob klassischer Enkeltrick, falsche Gewinnversprechen oder 

Phishing – die Methoden von Betrügern sind vielfältig und zielen 

oft auf die Gutgläubigkeit und Unsicherheit ihrer Opfer ab. Beson-

ders Seniorinnen und Senioren sind häufig betroffen. „Aufklärung 

und Vorbeugung sind der Schlüssel, um solche Taten zu verhin-

dern“, erklärte Kriminalhauptkommissarin Stephanie Pampel wäh-

rend der Veranstaltung. 

Die Präventionsveranstaltung kombinierte Vorträge der Polizei mit 

praxisnahen Tipps seitens der Sparkasse. Die Teilnehmenden er-

hielten wertvolle Informationen darüber, wie sie betrügerische Ab-

sichten erkennen und sich selbst schützen können. Ein Highlight 

war die offene Fragerunde, in der die Besucherinnen und Besucher 

konkrete Anliegen schildern konnten. Dabei zeigte sich, wie wich-

tig der Dialog über diese Themen ist. „Gerade der Austausch mit 

den Menschen vor Ort hilft uns, gezielt auf ihre Bedürfnisse einzu-

gehen“, so Annette Neth, die aus Sicht der Sparkasse über die 

Problematik der verschiedenen Betrugsmaschen referierte. 

Als Partner der Veranstaltung unterstrich die Sparkasse Neuss ihre  

besondere Verantwortung, die sie für den Schutz der Kundinnen 

und Kunden trägt. „Unsere Mitarbeitenden sind oft die erste An-

laufstelle und können in verdächtigen Situationen schnell reagie-

ren. Die Präventionsarbeit ist nicht nur für unsere Kunden ent-

scheidend, sondern auch für das Vertrauen in unser Haus“, be-

tonte Neth weiter. Die Veranstaltung wurde von den Teilnehmen-

den überaus positiv aufgenommen. Viele lobten die anschauliche 

Vermittlung und die praxisnahen Ratschläge. „Ich habe viel gelernt 

und werde in Zukunft wachsamer sein“, sagte eine Seniorin nach 

der Veranstaltung. 
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Die Sparkasse plant auch künftig weitere Kooperations-Veranstal-

tungen mit der Polizei im Rhein-Kreis Neuss, um weiterhin einen 

aktiven Beitrag zur Betrugsprävention zu leisten. Gemeinsam wol-

len beide Partner daran arbeiten, Betrügern das Handwerk zu le-

gen und die Sicherheit der Menschen zu erhöhen. 

 

 
 
 
Kriminalhauptkommissarin Stephanie Pampel, Annette Neth (stellv. Un-
ternehmenssprecherin und die Holzheimer Filialleiterin Andrea Wassen-
berg (v.l. nach r.) führten gemeinsam durch die Veranstaltung.  
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