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Sparkasse führt ab sofort 3G bei Beratungsge-
sprächen ein  

 

 
Die Sicherheit der Kunden und Mitarbeitern steht für die Spar-

kasse Neuss an erster Stelle. Aufgrund der aktuellen Corona-Si-

tuation wendet das Kreditinstitut ab sofort in seinen Räumlich-

keiten auch die „3G-Regel“ an.  

 

„Vor Beginn eines Beratungsgespräches bitten wir unsere Kunden 

– analog zum Verfahren im Einzelhandel – nachzuweisen, dass sie 

geimpft, genesen oder mittels aktuellem Schnelltest (Bürgertest) 

oder PCR-Test negativ getestet sind. Diese Tests dürfen nicht älter 

als 24 bzw. 48 Stunden sein.“, so Unternehmenssprecher Stephan 

Meiser. 

 

Alternativ bietet die Sparkasse auch digitale oder telefonische Be-

ratungsleistungen über die Homepage oder das Mediale Kunden-

center (Telefon 02131 97-4444) an.  

 

Wer lediglich den Servicebereich oder die SB-Geräte nutzt, muss 

sich an die bisher geltenden Regelungen halten, also eine Maske 

tragen und Abstand wahren.  

 

Für die Mitarbeitenden gilt die 3G-Regelung übrigens schon seit 

Ende November. Auch sie müssen geimpft, genesen oder arbeits-

täglich getestet sein.  
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Mit diesem Vorgehen wollen wir unseren Beitrag zur Eindäm-

mung der Pandemie an die aktuelle Entwicklung anpassen. 

Die Maßnahmen werden wir solange aufrechterhalten, wie es 

die Situation bzw. die Expertenempfehlungen erfordern.“  so 

Meiser, der gleichzeitig alle Kundinnen und Kunden um ent-

sprechendes Verständnis bat. 
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